KATA PENGANTAR

Puji Syukur kepada Bapa Surgawi atas berkat kasih-Nya sehingga penulis

dapat menyelesaikan skripsi berjudul, “Persepsi UKM mitra binaan BUMN di

Surabaya dan sekitarnya terhadap kepedulian BUMN dalam melakukan Program

Kemitraan dan Bina Lingkungan” tepat waktu.

Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih tulus

kepada para pihak, yaitu:

1.

Mama, yang selalu mendoakan dan dengan penuh kasih sayang tulus tidak
pernah lelah mengurus dan merawat penulis. Abang dan adik, Bram dan
Minggus, atas doa dan dukungannya. Mayul dan Pandut, oma opa tersayang
penyemangat bagi penulis untuk secepatnya lulus menjadi sarjana. Oom,
Tante, Adik-adik Sepupu, Keponakan serta Keluarga Besar yang selalu
memberikan dorongan dan semangat;

Drs. M. Jamiluddin Ritonga, M.S., dosen pembimbing yang tidak pernah
lelah memberikan bimbingan, tenaga, pikiran, waktu, dan kesabaran bagi
penulis sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini. Bahkan penulis
mendapatkan banyak pelajaran, didikan, dan nasihat-nasihat yang berguna
bagi kehidupan penulis;

Dr. Halomoan Harahap, M.Si., Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi, sekaligus
penguji penelitian ini;

Euis Heriyati, S.Sos., MM, M.lkom., Ketua Program Studi Hubungan

Masyarakat, sekaligus penguji penelitian ini;

Vi



10.

1.

12.

Para Dosen Fakultas [lmu Komunikasi, atas semua ilmu yang telah diberikan
sehingga ilmu tersebut dapat penulis terapkan pada penelitian ini;

Bapak Busra, Bapak Teddy, dan Bapak Alfin dari Kementerian BUMN,
Divisi Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan;

Ibu Yetti dari Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah, Serta
Perdagangan Provinsi DKI Jakarta;

Bapak John Frial, Pimpinan Unit Pengelolaan Kawasan Pusat Pengembangan
UMKM Perkampungan Industri Kecil Pulo Gadung;

Bapak H. Nasrullah, pengusaha Kain Sutra Adat, yang telah membantu
penulis sehingga penulis bisa melakukan uji validitas dan reliabilitas;

Ibu Nazma Armadhani, pengusaha sepatu lukis Dhona Dhani, yang telah
membantu penulis mendapatkan populasi di Surabaya dan sekitarnya, dan
membantu penulis menyebarkan kuesioner penelitian;

Bapak Sudjadi Sudjianto, Direktur PT. Prima Cipta Karsa, yang telah
memberikan dukungan moril dan materil sehingga skripsi ini bisa selesai;
Bapak Wahyudi Chandra, Direktur PT. Sekawan Tangguh Makmur Jaya, atas
hadiah MacBook serta kelonggaran waktu bekerja sehingga penulis tidak

menemukan kesulitan berarti saat bekerja sambil kuliah;

Tak lupa penulis juga teringat akan Papa terkasih (alm), kiranya beliau beristirahat

dalam kedamaian kasih-Nya.

Jakarta, 3 Maret 2018

Penulis

vii



